
Rendere praticabile il lavoro flessibile comporta non poche difficoltà, ma con GoTo Resolve hai dalla tua una 
semplicITà senza confini. Ora la tua piccola o media impresa (PMI) può usufruire delle stesse funzionalità di 
gestione e monitoraggio remoti (RMM) che un tempo erano riservate solo a fornitori di servizi gestiti (MSP) e 
imprese di grandi dimensioni.

Maggiore produttività  
Riduci i tempi di inattività conti-
nuando a intervenire in background 
per mantenere i dispositivi opera-
tivi e perfettamente funzionanti, 
senza interferire con il lavoro dei 
tuoi utenti finali.

Approfondimenti sulle 
funzionalità RMM
Prendi il controllo dell’infrastruttura 
IT della tua PMI

Sicurezza potenziata
Proteggere una forza lavoro fluida 
può essere difficile. Proteggi i tuoi 
dispositivi con l’innovativo control-
lo degli accessi basato sul modello 
Zero Trust.

Meno fatica
Automatizza le attività manuali più 
ripetitive, che portano via molto 
tempo prezioso ai tuoi agenti.

Con l’esecuzione remota, puoi svolgere contemporaneamente 
molte delle attività più ripetitive.
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Gestione dei dispositivi
Automatizza le attività manuali su migliaia di 
computer.

Azioni sui dispositivi
Risolvi i problemi informatici senza dovere 
avviare una sessione remota.

• Distribuzione di massa sui dispositivi: installa 
il software host su più computer in maniera 
invisibile e in background, utilizzando un installer 
MSI/PKG/APP.

• Etichettatura dei dispositivi: semplifica le ricer-
che e i filtri, creando etichette con cui contrasse-
gnare i dispositivi.

• Gestione file in background: visualizza, trasferisci, 
sposta e gestisci in maniera sicura i file sugli host 
distribuiti, senza bisogno di avviare una sessione 
remota.

• Esecuzione remota: elimina le attività più ripeti-
tive, utilizzando script PowerShell precompilati 
per installare o disinstallare i software, per inviare 
contemporaneamente file a più computer, per 
avviare file eseguibili e per aggiornare il registro 
di sistema.

• Terminale remoto: accedi a un prompt dei co-
mandi completamente funzionale sugli host distri-
buiti e svolgi così la maggior parte delle attività 
amministrative, se non persino tutte. Risparmia 
tempo completando più attività alla volta.

• Gestione delle patch: individua, approva e distri-
buisci le patch su uno o più dispositivi per mante-
nere il tuo software sempre aggiornato e protetto 
dalle minacce, senza interrompere le attività degli 
utenti finali.

• Avvisi: ricevi avvisi critici di sistema in tempo 
reale sull’integrità dei computer o su eventuali 
modifiche software/hardware; potrai così risolvere 
proattivamente qualsiasi problema, prima che 
diventi grave.

• Device Quick View: previeni i problemi monito-
rando in tempo reale le informazioni diagnostiche 
che riguardano CPU, memoria, reti, processi e 
altro ancora.

• Antivirus: proteggi i tuoi endpoint da virus, malwa-
re, ransomware e dalle più sofisticate minacce in 
circolazione sulla rete.

• Gestione antivirus: monitora e gestisci con facili-
tà i software antivirus da un’unica dashboard, con 
la possibilità di richiedere aggiornamenti di stato, 
visualizzare un elenco delle minacce e avviare 
analisi.

• Controllo Zero Trust degli accessi: proteggi i di-
spositivi gestiti dagli utenti malintenzionati e dalle 
vulnerabilità riconducibili alle catene di approvvi-
gionamento, applicando verifiche obbligatorie a 
tutte le azioni.

Lavora in maniera più intelligente, affidando le attività più difficili 
alle funzionalità RMM.

Informazioni approfondite 
sui dispositivi
Ottieni massima visibilità sulla tua intera 
infrastruttura IT.

Sicurezza dei dispositivi
Liberati dalle preoccupazioni, 
automatizzando alcune delle principali 
attività di sicurezza.
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L’RMM non è che l’inizio.
Resolve è l’unica piattaforma informatica completa di cui hai bisogno per garantire un 
supporto di alta qualità alla tua forza lavoro agile.

Usa Resolve gratis

https://www.goto.com/it-management/resolve

