
Le travail flexible est compliqué à gérer, mais GoTo Resolve vous facilite l’IT. Votre petite ou moyenne entreprise 
(PME) peut profiter des mêmes fonctions de gestion et de surveillance à distance (RMM) que les fournisseurs 
de services gérés et les grands comptes.

Augmentez la 
productivité
Diminuez l’indisponibilité en 
intervenant en arrière-plan pour 
assurer le bon fonctionnement 
des appareils, sans interrompre 
votre personnel.

Gros plan sur la RMM
Prenez le contrôle de l’infrastructure 
informatique de votre PME

Maximisez la sécurité
Sécuriser un personnel particu-
lièrement mouvant peut s’avérer 
délicat. Protégez vos appareils 
avec le contrôle d’accès Zero 
Trust unique en son genre.

Diminuez l’effort
Automatisez des tâches souvent 
chronophages et fastidieuses 
pour les agents.

Gérez plusieurs tâches (souvent routinières) en même  
temps grâce à l’exécution à distance.

Fiche technique



Gestion des appareils
Automatisez les tâches manuelles  
à l’échelle de milliers d’ordinateurs.

Actions sur les appareils
Gérez l’informatique sans démarrer de 
session à distance.

• Déploiement en volume : déployez silencieuse-
ment le logiciel hôte sur de nombreux ordinateurs 
en arrière-plan à l’aide d’un programme d’installa-
tion MSI/PKG/APP.

• Étiquetage d’appareils : simplifiez les recherches 
et le filtrage en créant des étiquettes pour caté-
goriser les appareils.

• Gestionnaire de fichiers en arrière-plan : affichez,  
transférez, déplacez et gérez des fichiers en toute 
sécurité sur les hôtes déployés sans démarrer de 
session à distance.

• Exécution à distance : éliminez les tâches répéti-
tives en utilisant des scripts PowerShell prédéfinis 
pour installer ou désinstaller les logiciels, envoyer 
des fichiers à plusieurs ordinateurs à la fois, lancer 
des fichiers exécutables ou mettre à jour le 
Registre.

• Terminal à distance : accédez à une invite de 
commande complète sur les hôtes déployés 
pour effectuer la plupart sinon toutes les tâches 
administratives. Effectuez plusieurs tâches en 
parallèle pour gagner du temps.

• Gestion des correctifs : identifiez, validez et dé-
ployez les correctifs vers un ou plusieurs appareils 
pour garder vos logiciels à jour et protégés contre 
les menaces, sans interrompre le personnel.

• Alertes : recevez des alertes système critiques 
en temps réel concernant la santé des ordina-
teurs ou en cas de modifications du logiciel ou du 
matériel, afin de traiter les problèmes avant qu’ils 
ne se manifestent.

• Aperçu de l’appareil : récupérez un diagnostic 
système en temps réel concernant le processeur, 
la mémoire, le réseau ou encore les processus 
afin de détecter des problèmes éventuels.

• Antivirus : protégez vos terminaux contre les 
virus, les logiciels malveillants, les rançongiciels et 
d’autres cybermenaces sophistiquées.

• Gestion antivirus : surveillez et gérez facilement 
votre logiciel antivirus à partir d’un tableau de 
bord centralisé, capable d’obtenir des mises à 
jour de l’état, d’afficher la liste des menaces et de 
lancer les analyses.

• Contrôle d’accès Zero Trust : protégez vos ap-
pareils gérés contre les personnes malveillantes 
et les vulnérabilités de la chaîne logistique en 
exigeant une vérification pour chaque action.

Travaillez plus malin pendant que la RMM travaille plus dur.

Informations sur les appareils
Surveillez le fonctionnement de votre parc 
informatique.

Sécurité des appareils
Automatisez les tâches de sécurité 
importantes, pour plus de sérénité.
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La RMM n’est qu’un début.
La plate-forme informatique tout-en-un de Resolve offre tout  
le nécessaire pour venir en aide à votre personnel hybride.

Obtenir Resolve 
gratuitement

https://www.goto.com/it-management/resolve

